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นโยบายด้านการบริหารความเส่ียง 

  บริษทัไดก้ าหนดนโยบายการบริหารความเส่ียงทัว่ทั้ งองค์กรข้ึนอย่างเป็นระบบ โดยจดัตั้งคณะกรรมการบริหารความเส่ียง     
เพ่ือท าหน้าท่ีในการจดัท านโยบาย วางระบบ และประเมินความเส่ียงต่าง ๆ ทั้ งท่ีเกิดจากปัจจยัภายนอกและจากการบริหารงาน และ       
การปฏิบัติงานภายในองค์กร รวมทั้ งก าหนดแนวทางในการบริหารและจัดการความเส่ียงให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ มีการส่ือสาร                
จดัฝึกอบรมสมัมนาเชิงปฏิบติัการแก่พนกังงาน ใหต้ระหนกัถึงความส าคญัของการบริหารความเส่ียง 

โครงสร้างขององค์กรปัจจุบัน มีคณะกรรมการบริหารความเส่ียงซ่ึงแต่งตั้ งจากกรรมการบริษัท อย่างน้อยสาม (3) คน              
โดยมีกรรมการอิสระหน่ึง (1) คน คณะกรรมการบริหารความเส่ียงมีหน้าท่ีก าหนดนโยบาย และกรอบการด าเนินงานการบริหาร         
ความเส่ียงของบริษทั จดัให้บริษทัมีระบบบริหารความเส่ียงทุกดา้นครอบคลุมปัจจยัความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิสยัทศัน์ เป้าหมาย กลยทุธ์
ทางธุรกิจ การเงิน และการปฏิบัติการด้านอ่ืน ๆ พิจารณาถึงโอกาสท่ีจะเกิดและระดับความรุนแรงของผลกระทบก าหนดมาตร              
การในการป้องกนั แกไ้ขและผูรั้บผิดชอบท่ีชดัเจนรวมทั้งก าหนดมาตรการในการรายงานและการติดตามประเมินผล 

เพ่ือใหบ้รรลุวตัถุประสงคด์งักล่าว บริษทัฯ จึงก าหนดนโยบายบริหารความเส่ียงองคก์รดงัน้ี  

1)    ผูบ้ริหารและพนกังานทุกคนมีหนา้ท่ีรับผิดชอบการบริหารความเส่ียงในหน่วยงานของตน โดยปฏิบติัตามนโยบายบริหาร  
 ความเส่ียงองคก์ร รวมทั้งมีส่วนร่วมในการพฒันาการบริหารความเส่ียง เพ่ือเพ่ิมโอกาสแห่งความส าเร็จและลดผลกระทบ  
 ท่ีอาจเกิดข้ึนต่อการด าเนินงานใหบ้รรลุเป้าหมาย  

2)   ส่งเสริมและสร้างจิตส านึกให้ผูบ้ริหารและพนกังานทุกคน มีความตระหนักถึงความส าคญัของการบริหารความเส่ียง และ 
 น าไปปฏิบติัเป็นประจ าอยา่งต่อเน่ืองจนเกิดเป็นวฒันธรรมองคก์ร 

3)   คณะกรรมการบริหารความเส่ียงพิจารณาก าหนดระดบัความเส่ียงท่ียอมรับไดข้องความเส่ียงท่ีส าคญัขององคก์ร รวมทั้ ง 
 สนับสนุน ส่งเสริมให้มีเคร่ืองมือ คู่มือ และกระบวนการบริหารความเส่ียงท่ีมีประสิทธิภาพเหมาะสมตามสภาพการ 
 เปล่ียนแปลงของการด าเนินธุรกิจ รวมทั้งการรายงานผลการปฏิบติังานของการบริหารความเส่ียงต่อคณะกรรมการบริษทั  
 อยา่งต่อเน่ือง 

4)   เจ้าของความเส่ียงจะตอ้งประเมิน ทบทวนความเส่ียง และมาตรการบริหารความเส่ียง รวมทั้ งด าเนินการตามแผนงาน            
 ท่ีก าหนดไวร่้วมกบัผูเ้ก่ียวขอ้ง สอดคลอ้งกบัแนวทางของกระบวนการบริหารความเส่ียงของบริษทั อยา่งเหมาะสมและ 
 ต่อเน่ือง 

5)   ผูท่ี้ได้รับมอบหมายงานบริหารความเส่ียงเป็นผูรั้บผิดชอบในการปรับปรุง และพฒันากระบวนการบริหารความเส่ียง         
 ของบริษทั ให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล พร้อมทั้งสรุปรายงานผลการบริหารความเส่ียงต่อคณะกรรมการบริหารความ 
 เส่ียงอยา่งสม ่าเสมอ 

6)   นโยบายบริหารความเส่ียงองค์กรน้ีเป็นแนวทางปฏิบัติของพนักงานทุกคนของบริษัท รวมทั้ งบริษัทในเครือ เพ่ือให ้              
 มีแนวทางและมาตรฐานของการบริหารความเส่ียงเดียวกนั 

 คณะกรรมการบริหารความเส่ียง ก าหนดขอบเขตความเส่ียงท่ียอมรับไดข้องบริษทั (Risk Appetite) และมีตวัช้ีวดัความเส่ียง
ส าคัญ (Key Risk Indicator: KRI) เพ่ือเป็นแนวทางในการบริหารธุรกิจ และมีการผสานเช่ือมโยงระบบการบริหารความเส่ียงกับ
กระบวนการวางแผนกลยุทธ์ขององค์กร โดยก าหนดให้ผูรั้บผิดชอบบริหารความเส่ียง รายงานตรงกับประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร                
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ท่ีรับผิดชอบงานวางกลยทุธ์องค์กรและแผนงานธุรกิจ ท าหน้าท่ีประสานงาน ติดตามความคืบหน้าของแผนปฏิบติัการในการควบคุม  
ความเส่ียงอยา่งต่อเน่ือง ท าใหม้ัน่ใจไดว้า่การบริหารความเส่ียงสามารถบรรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายเชิงกลยทุธ์ตามท่ีก าหนดไว ้

 นอกจากน้ี การบริหารความเส่ียง ถือเป็นหน้าท่ีของบุคลากรของบริษทัทุกระดบัทุกคน รวมทั้งผูท้  าหน้าท่ีท่ีปรึกษา ผูก้ระท า   
การแทนหรือผูไ้ดรั้บมอบหมายใหก้ระท าหนา้ท่ีในนามบริษทั โดยมีบทบาทหนา้ท่ีความรับผิดชอบ ดงัน้ี 

1) คณะกรรมการบริษทั 
(1) ใหค้วามเห็นชอบ กรอบ นโยบาย โครงสร้าง คู่มือ และกระบวนการบริหารความเส่ียงขององคก์ร 
(2) พิจารณารายงานผลการบริหารความเส่ียงขององค์กร พร้อมทั้งก ากบัดูแลและประเมินประสิทธิผลของการจดัการ

ความเส่ียงท่ีส าคญั 
(3) ก ากบัดูแลการบริหารความเส่ียง ผา่นทางคณะกรรมการบริหารความเส่ียง เพ่ือใหม้ัน่ใจไดว้า่การบริหารความเส่ียงได้

น าไปปฏิบติัอยา่งมีประสิทธิภาพ 
(4) สนบัสนุนใหเ้กิดวฒันธรรมองคก์รในเร่ืองการบริหารความเส่ียง 

2) คณะกรรมการบริหารความเส่ียง 
(1) ก าหนดและทบทวนกรอบ นโยบาย โครงสร้าง คู่มือ และกระบวนการบริหารความเส่ียงองค์กร รวมทั้ งกฏบัตร  

คณะกรรมการบริหารความเส่ียงท่ีเหมาะสมกบัทิศทางกลยทุธ์และการด าเนินธุรกิจอยา่งมีประสิทธิภาพ สอดคลอ้ง
มาตรฐานสากล และสภาวการณ์ท่ีเปล่ียนแปลง   

(2) สนบัสนุนและพฒันาการบริหารความเส่ียงในทุกระดบัอยา่งต่อเน่ือง และมีประสิทธิภาพ รวมถึงส่งเสริมวฒันธรรม
บริหารความเส่ียง 

(3) ก ากบัดูแล และติดตามการรายงานการบริหารความเส่ียงท่ีส าคญั พร้อมทั้งให้ค  าแนะน า เพ่ือให้มัน่ใจวา่การบริหาร
จดัการความเส่ียงด าเนินไปอยา่งมีประสิทธิภาพ  เหมาะสมกบัการด าเนินธุรกิจ และสามารถบริหารจดัการความเส่ียง
ต่าง ๆ ใหค้วามเส่ียงอยูใ่นระดบัท่ียอมรับได ้สอดคลอ้งกบันโยบายบริหารความเส่ียงองคก์ร 

(4) รายงานผลการบริหารความเส่ียงท่ีส าคัญต่อคณะกรรมการบริษัทอย่างสม ่ าเสมอ ในกรณีท่ีมีเหตุการณ์ท่ีอาจ              
มีผลกระทบต่อบริษทัอยา่งมีนยัส าคญั ตอ้งรายงานต่อคณะกรรมการบริษทัเพื่อพิจารณาโดยเร็วท่ีสุด 

(5) รับผิดชอบต่อการอ่ืนใดท่ีคณะกรรมการบริษทัมอบหมาย 

3) ผูบ้ริหารระดบัสูง 
(1) ติดตามความเส่ียงท่ีส าคญัทั้งบริษทั และใหค้วามมัน่ใจวา่บริษทัมีแผนการจดัการความเส่ียงท่ีเหมาะสม 
(2) ส่งเสริมและสนับสนุนการปฏิบัติตามนโยบายการบริหารความเส่ียง และให้ความมั่นใจว่าบริษัทมีกระบวน

ด าเนินการจดัการความเส่ียงท่ีเหมาะสม 

4) หน่วยงานหรือผูรั้บผิดชอบการบริหารความเส่ียง 
(1) จดัท ากรอบและกระบวนการในการบริหารความเส่ียงให้กบัหน่วยงานและเสนอคณะกรรมการบริหารความเส่ียง

พิจารณาอนุมติั 
(2) ใหก้ารสนบัสนุน และแนะน ากระบวนการบริหารความเส่ียงแก่หน่วยงานต่าง ๆ ภายในหน่วยงาน 
(3) ศึกษาและใหค้วามรู้เก่ียวกบัความเส่ียงและปัจจยัเส่ียงแก่พนกังาน 
(4) ปฏิบติังานสนบัสนุนคณะกรรมการบริหารความเส่ียง 
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5) หวัหนา้งานและพนกังาน 
(1) ระบุและรายงานความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานเสนอผูบ้งัคบับญัชา 
(2) ร่วมจดัท าแผนจดัการความเส่ียงและน าแผนไปปฏิบติั 

6) บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งอ่ืน 
(1) ใหค้วามร่วมมือในการบริหารความเส่ียง 

ขั้นตอนการบริหารความเส่ียง 
บริษทัก าหนดขั้นตอนในการบริหารความเส่ียง ประกอบดว้ย 6 ขั้นตอน ดงัน้ี 

(1) ก าหนดวตัถุประสงค ์(Objective Setting) 
ในการปฏิบติังานของทุกหน่วยงาน รวมทั้งผูป้ฏิบติังานพึงก าหนดวตัถุประสงคท์างธุรกิจหรือวตัถุประสงคข์องงานท่ีท า
ใหช้ดัเจน สอดคลอ้งกบันโยบาย เป้าหมาย กลยทุธ์ และความเส่ียงท่ียอมรับได ้

(2) การบ่งช้ีความเส่ียง (Risk Identification) 
ผูรั้บผิดชอบหน่วยงาน รวมทั้งผูป้ฏิบติังานพึงท าความเขา้ใจความเส่ียง ปัจจยัเส่ียง และระบุเหตุการณ์ท่ีอาจเกิดข้ึน ซ่ึงอาจเป็น
เหตุการณ์ทั้งท่ีเป็นผลดีและผลเสียต่อการบรรลุวตัถุประสงค ์

(3) ประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) 
ผูรั้บผิดชอบหน่วยงาน รวมทั้งผูป้ฏิบติังานพึงประเมินความเส่ียง 2 มิติ คือ ความเป็นไปไดท่ี้จะเกิดเหตุการณ์ (Likelihood) 
และความรุนแรงของผลกระทบจากเหตุการณ์ (Impact) 

(4) การตอบสนองความเส่ียง (Risk Response) 
ผูรั้บผิดชอบหน่วยงานรวมทั้ งผูป้ฏิบัติงานพึงพิจารณาวิธีการจัดการความเส่ียงท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล             
โดยค านึงถึงความเส่ียงท่ียอมรับได ้ตน้ทุนท่ีเกิดข้ึนกบัผลประโยชน์ท่ีจะไดรั้บ การตอบสนองความเส่ียงอาจเลือกวิธีการ
อยา่งใดอยา่งหน่ึงหรือหลายวธีิรวมกนั เพ่ือลดระดบัความเป็นไปไดท่ี้จะเกิดเหตุการณ์และความรุนแรงของผลกระทบจาก
เหตุการณ์คือ 
- Terminate (การหลีกเล่ียง) 
- Treat (การลด) 
- Transfer (การโอนยา้ย) 
- Take (การยอมรับ) 

(5) การติดตามผลและการรายงาน (Monitor & Report) 
 การติดตาม และรายงานผลของการบริหารความเส่ียง  เป็นกิจกรรมท่ีตอ้งด าเนินการเป็นประจ าอยา่งต่อเน่ืองเน่ืองจาก
ความเส่ียง และแผนงาน หรือมาตรการบริหารความเส่ียง รวมทั้ งวตัถุประสงค์ สามารถเปล่ียนแปลงได้ตลอดเวลา        
ดงันั้นจึงตอ้งมีการทบทวน ติดตาม และประเมินกระบวนการบริหารความเส่ียงเป็นประจ า เพ่ือให้มัน่ใจว่าการบริหาร
ความเส่ียง และแผนงาน หรือมาตรการบริหารความเส่ียง ยงัคงตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงไดอ้ยา่งมีประสิทธิผล   

 
 
 


