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จรรยาบรรณทางธุรกจิ (Business Code of Conduct) 

 1. ค าจ ากดัความและความหมาย 

  บริษทั  หมำยถึง บริษทั พรอสเพอร์ เอน็จิเนียร่ิง จ ำกดั (มหำชน) และบริษทัยอ่ย 

  จรรยำบรรณ  หมำยถึง ควำมประพฤติท่ีดีท่ีก ำหนดข้ึนไวใ้ห้ถือปฏิบติั หรือจริยธรรม ซ่ึงหมำยถึงกำรประพฤติ 
        ปฏิบติัต่อผูอ่ื้นดว้ยควำมเป็นธรรม 

  จรรยำบรรณทำงธุรกิจ หมำยถึง มำตรฐำนกำรประพฤติปฏิบติัท่ีดีท่ีก ำหนดข้ึน เพ่ือให้กรรมกำร ผูบ้ริหำร และพนกังำน  
ยดึถือปฏิบติั ซ่ึงจรรยำบรรณทำงธุรกิจจะตอ้งมีควำมชดัเจนเพียงพอท่ีป้องกนั กำรประพฤติปฏิบติั
ในทำงท่ีผิดหรือท ำใหเ้ส่ือมเสียและสะทอ้นให้เห็นถึงควำมตอ้งกำรขององคก์รท่ีตอ้งกำรให้ทุกคน
ปฏิบั ติต ำมกฎหมำยและกฎข้อบั งคับ  ต ำมนโยบ ำยและตำม คุณค่ ำหลักขององค์กร  
นอกจำกน้ี จรรยำบรรณทำงธุรกิจตอ้งไดรั้บกำรทบทวน หรือปรับปรุงให้มีควำมทนัสมยัอยูเ่สมอ 
เพ่ือใหม้ัน่ใจวำ่แนวทำงท่ีใหย้ดึถือปฏิบติัดว้ยควำมสุจริตและเยีย่งมืออำชีพ มีมำตรฐำนในระดบัสูง
อยู่เสมอ บริษัทจะปฏิบัติและดูแลให้เจ้ำหน้ำท่ีท่ีเก่ียวข้องกับกำรด ำเนินธุรกิจ โดยถือปฏิบัติ         
ตำมจริยธรรมธุรกิจ ดงัต่อไปน้ี 

   1. ประกอบธุรกิจดว้ยควำมซ่ือสัตย ์สุจริต และด ำเนินงำนธุรกิจอยำ่งมีควำมรับผิดชอบต่อสังคม 
ทั้ งทำงกฎหมำย และ ทำงจริยธรรม จรรยำบรรณ และมุ่งมั่นท ำควำมดีต่อบุคคลในชุมชน 
สงัคม และเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม 

   2. ปฏิบติัต่อลูกคำ้อยำ่งเป็นธรรมในเร่ืองของสินคำ้และบริกำร โดยไม่เลือกปฏิบติั 
   3. ประกอบธุรกิจโดยมีระบบกำรด ำเนินงำนท่ีมีมำตรฐำนและมีกำรควบคุมท่ีดี โดยใชค้วำมรู้ 

ควำมสำมำรถอย่ำงเต็มท่ีด้วยควำมระมดัระวงั ด้วยขอ้มูลท่ีเพียงพอและมีหลกัฐำนสำมำรถ
อำ้งอิงได ้รวมทั้งถือปฏิบติัตำมขอ้กฎหมำยและขอ้ก ำหนดท่ีเก่ียวขอ้งอยำ่งเคร่งครัด 

   4. ไม่เปิดเผยขอ้มูลของลูกคำ้ท่ีตนไดล่้วงรู้มำเน่ืองจำกกำรด ำเนินธุรกิจ อนัเป็นขอ้มูลท่ีตำมปกติ
วสิยัจะพึงสงวนไวไ้ม่เปิดเผย เวน้แต่เป็นกำรเปิดเผยตำมหนำ้ท่ีและกฎหมำย 

   5. ใหลู้กคำ้สำมำรถร้องเรียนไดเ้ก่ียวกบัควำมไม่สมบูรณ์ของสินคำ้และบริกำร 
   6. เปิดเผยข่ำวสำร ขอ้มูล ของสินคำ้และบริกำร อยำ่งถูกตอ้งครบถว้น 
   7. ปฏิบัติตำมขอ้ตกลงแลเง่ือนไขต่ำง ๆ กบัลูกคำ้อย่ำงเป็นธรรม หำกปฏิบติัตำมขอ้ตกลงหรือ

เง่ือนไขไม่ได ้ตอ้งรีบแจง้ใหลู้กคำ้ทรำบ เพ่ือหำทำงออกร่วมกนั 
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 2. การปฏิบัตติามจรรยาบรรณ 

  2.1 บริษทัประสงค์ให้กรรมกำรและพนักงำนทุกคนรับผิดชอบในกำรท ำควำมเขำ้ใจและปฏิบติัตำมมำตรฐำนท่ีก ำหนดไว ้     
ในจรรยำบรรณทำงธุรกิจของบริษทั ซ่ึงครอบคลุมและค ำนึงถึงประเด็นต่ำง ๆ ดงัต่อไปน้ี 

    2.1.1 กำรโนม้นำ้ว กระตุน้ และแรงจูงใจใหก้รรมกำรและพนกังำนร่วมมือร่วมใจสร้ำงคุณค่ำใหแ้ก่บริษทั 
    2.1.2 ควำมคำดหวงัและสิทธิประโยชน์ต่ำง ๆ ของกรรมกำรและพนักงำน รวมถึงผูมี้ส่วนไดเ้สีย ซ่ึงหมำยถึง       

ผูมี้ส่วนได้เสียหรือผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง (Stakeholders) ท่ีส ำคัญในวงจรธุรกิจขององค์กร ได้แก่ ผูถื้อหุ้น 
กรรมกำร ผูบ้ริหำร พนกังำน ลูกคำ้และคู่คำ้ เจำ้หน้ี คู่แข่งทำงกำรคำ้ ชุมชน สงัคม และส่ิงแวดลอ้ม 

    2.1.3 สร้ำงควำมเช่ือมัน่วำ่สิทธิตำมกฎหมำยของผูมี้ส่วนไดเ้สียไดรั้บควำมคุม้ครอง 
    2.1.4 กำรปฏิบติัต่อผูมี้ส่วนไดเ้สียดว้ยควำมสุจริต โปร่งใส และเป็นธรรม 
  2.2 กรณีมีปัญหำในกำรปฏิบติัหรือมีขอ้ควรปรับปรุง ควรรำยงำนใหผู้บ้งัคบับญัชำทรำบตำมล ำดบัขั้น 

 3. แนวทางในการประกอบธุรกจิ 

  3.1 บริษัทยึดถือกำรปฏิบัติตำมกฎหมำยท่ีใช้กับธุรกิจกำรคำ้อย่ำงเคร่งครัดและถึงแมว้่ำกฎหมำยจะยอมให้ท ำ แต่บริษัท          
จะปฏิบติัในทำงท่ีซ่ือตรงและถูกตอ้งท่ีสุด 

  3.2 บริษัทเช่ือมั่นว่ำกำรประกอบธุรกิจอย่ำงซ่ือตรง มีจริยธรรมและคุณธรรมเป็นแนวทำงกำรประกอบธุรกิจท่ีถูกต้อง        
และยัง่ยนื และมุ่งมัน่ท ำควำมดีต่อบุคคลในชุมชน สงัคม และเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม 

  3.3 บริษทัจะเคำรพต่อขนบธรรมเนียม ประเพณี และวฒันธรรมอนัดีของชำติ 
  3.4 บริษทัจะบริหำรงำนดว้ยควำมซ่ือตรง รวมทั้ งกำรบนัทึกบัญชีท่ีถูกตอ้ง กำรเสนอและใชง้บประมำณอย่ำงชัดเจนและ

ประหยดั รวมถึงกำรประเมินโครงกำรลงทุนต่ำง ๆ อย่ำงซ่ือตรง ถูกต้อง โปร่งใส และมีหลักกำรปฏิบัติต่อลูกค้ำ            
อย่ำงเป็นธรรมในเร่ืองของสินค้ำและบริกำร โดยไม่เลือกปฏิบัติ รวมทั้ งถือปฏิบัติตำมข้อกฎหมำยและข้อก ำหนด              
ท่ีเก่ียวขอ้งอยำ่งเคร่งครัด 

  3.5 ไม่เปิดเผยขอ้มูลของลูกคำ้ท่ีตนไดล่้วงรู้มำเน่ืองจำกกำรด ำเนินธุรกิจ อนัเป็นขอ้มูลท่ีตำมปกติวสิยัจะพึงสงวนไวไ้ม่เปิดเผย 
เว ้นแต่ เป็นกำรเปิดเผย ตำมหน้ำท่ีและกฎหมำย ให้ ลูกค้ำสำมำรถร้องเรียนได้เก่ียวกับควำมไม่สมบูรณ์ของ                   
สินคำ้และบริกำร เปิดเผยข่ำวสำรขอ้มูลของสินคำ้และบริกำรอยำ่งถูกตอ้งครบถว้นปฏิบติัตำมขอ้ตกลงและเง่ือนไขต่ำง ๆ         
กบัลูกคำ้อยำ่งเป็นธรรม หำกปฏิบติัตำมขอ้ตกลงหรือเง่ือนไขไม่ได ้ตอ้งรีบแจง้ใหลู้กคำ้ทรำบ เพ่ือหำทำงออกร่วมกนั 

  3.6 บริษทัมุ่งหวงัควำมซ่ือตรงจำกพนักงำนทุกระดับชั้น ในกำรปฏิบัติตำมนโยบำยของบริษัทหลกัเกณฑ์ทำงบัญชี และ       
กำรควบคุมภำยในอ่ืน ๆ และหำกพนักงำนพบเห็นกำรละเมิดกฎระเบียบหรือนโยบำยของบริษทัท่ีจะส่งผลให้เกิดกำร
ทุจริตและควำมเส่ือมเสียแก่บริษทั พนกังำนพึงแจง้ผูบ้งัคบับญัชำทรำบทนัที 

 

 
 
 


